Bredband

Bredband2 Basic

Bredband2 Basic I0ser dina grundlaggande vaxelbehowv.

Bredband2 Basic ar en telefonildsning framtagen for smé foretag och féreningar som gor det enklare att halla
kontakten med kunder. Losningen &r baserad pa ett huvudnummer, déar den som ringer in far goéra ett knappval
for att kopplas vidare till den person eller avdelning denne soker. Istéllet for att ge ut fiera olika nummer behdver
du bara hanvisa till ett nummer. Detta gor kommunikationen mellan dig och dina kunder enklare.

Den somringer in moéts av ett forinspelat meddelande du sjalv valt. Sedan far personen gora ett knappval for
att komma till 6nskad kontakt. Du kan koppla ett eller flera nummer till ett knappval. Numret du véljer att koppla
behdver inte vara knutet till ett Bredband2-abonnemang.

Bredband2 Basic ger dig dven mojlighet att stélla in numrets Oppettider, sé att du sjalv kan valja vilka tider ni

pa foretaget vill bli kontaktade. Om négon ringer utanfor era Oppettider kan du stélla in ett meddelande som
informerar om varfor ni inte kan svara och nar ni blir tillgéngliga igen. Detta innebér att ni alltid 8r ndbara, dven da
niinte ar tillgangliga.

Det som ingar:

* Ett huvudnummer

* Menyval

* Ettinformationsmeddelande

* Oppettider enligt veckoschema
® Admininlogg

Finns som tillval
* Telefonkonferens

ame Bredband2.com/foretag
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Kontaktformul&r support:
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