
Bredband2 Basic löser dina grundläggande växelbehov.

Bredband2 Basic är en telefonilösning framtagen för små företag och föreningar som gör det enklare att hålla 
kontakten med kunder. Lösningen är baserad på ett huvudnummer, där den som ringer in får göra ett knappval 
för att kopplas vidare till den person eller avdelning denne söker. Istället för att ge ut flera olika nummer behöver 
du bara hänvisa till ett nummer. Detta gör kommunikationen mellan dig och dina kunder enklare.

Den som ringer in möts av ett förinspelat meddelande du själv valt. Sedan får personen göra ett knappval för 
att komma till önskad kontakt. Du kan koppla ett eller flera nummer till ett knappval. Numret du väljer att koppla 
behöver inte vara knutet till ett Bredband2-abonnemang.

Bredband2 Basic ger dig även möjlighet att ställa in numrets öppettider, så att du själv kan välja vilka tider ni 
på företaget vill bli kontaktade. Om någon ringer utanför era öppettider kan du ställa in ett meddelande som 
informerar om varför ni inte kan svara och när ni blir tillgängliga igen. Detta innebär att ni alltid är nåbara, även då 
ni inte är tillgängliga.

Det som ingår:
•	 Ett huvudnummer
•	 Menyval
•	 Ett informationsmeddelande
•	 Öppettider enligt veckoschema
•	 Admin inlogg

Finns som tillval
•	 Telefonkonferens

Bredband2.com/foretag

Kontaktformulär företagsrådgivare:  
bredband2.com/foretag/forsaljning
Kontaktformulär support:  
bredband2.com/foretag/foretagssupport

Företagsrådgivare: 0770 - 811 020
Företagssupport: 0770 - 811 010

Bredband2 Basic är den 
perfekta växellösningen 
för dig som vill ha något 
enkelt!
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