A3 CONNECT

A3 Connect ar l6sningen for foretag som inte bara vill ha battre koll, utan
dven en snabb, stabil och pdlitlig tjanst ddr vi skoter den svara biten - sé
att du kan fokusera pd din verksamhet.

Har ar det enkelt att fa en dversikt over sina konton och hantera allt frén
fakturor till unik rapportering.



Plattformen ger dig en helhetsbild over alla dina tjdnster och anvandare,

dar du enkelt kan se trafikhistorik, skapa rattigheter for olika konton,
upp- eller nedgradera din nuvarande tjanst och sjalvklart kontakta oss
angdende frégor eller felanmdlningar.

HANTERA TJANSTER

Se information rérande era tjdnster, sdsom PIN/PUK for ett simkort, vilken typ av enhet simkortet
sitter i, se aktuell och historisk data- och samtalstrafik.

Trafikdvervakning for avancerade bredbandstjanster.

Upp-/nedgradera tjanster

Hantera vidarekopplingar, data och samtalsspdrrar, fylla pd data

Felanmala tjanster

ORDERHANTERING RAPPORTERINGSVERKTYG
e Skapa nya bestdllningar med mojlighet till e Mojlighet att skapa egna rapporter sésom
direktaktivering* ekonomiska rapporter, SLA-rapporter, tra-
e Folj padgdende bestdllningar fikrapporter etc.

e Bestdllningshistorik

ARENDEHANTERING ANVANDARHANTERING
e Aktuella och historiska drenden samlade e Hantera egna anvandare som skall ha
pé ett och samma stalle. tillgéing till systemet med mojlighet att be-
e Folj och hantera pdgéende drenden. gransa med hjalp av rattighetsstyrning till

specifikt konto/kostnadsstdlle

EKONOMISK OVERSIKT

e Se och hantera fakturor

Er business, ar
faktiskt var business

CONNECT.A3.SE

* forutsatter kundplacerade simkort




