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Bredband

Grupprostbreviada

| Bredband?2 vaxel finns funktionen grupprostbreviada.

Det ar till skillnad fran anvandarens personliga rostbrevidda
en rostbrevidada dar flera anvandare kan fa mejl eller SMS
nar det finns nya meddelanden att lyssna av.

Samtal kan kopplas till grupprostbreviddan exempelvis
utanfor dppettider eller efter en viss tid i ko.

Det gar att satta upp flera grupprostbreviddor med olika
meddelanden.

Nar det finns ett nytt meddelande i rostbreviadan finns det
nagra olika satta att bli notifierad om det och att lyssna av

det.

SMS

Ett SMS kan skickas ut till en eller flera Gruppinkorgsmeddelande till
. .. . Exempelbrevlada fran Karl

anvandare nar det finns nya meddelanden. Andersson (+46701808166).

Pa bilden till hoger syns att det kommit ett For att lyssna pé meddelandet,

meddelande fran telefonnummer +46701808166 TZEfé‘fﬁb@fﬁ%ﬁﬂgﬂgfgige

till "Exempelbreviada”. Namnet Karl Andersson gruppinkorgens kod 6147.

visas i exemplet for att det ar en sparad kontakt.
Har kan du klicka pa numret for att ringa till
inkorgen och lyssna av.

Du far ange gruppinkorgens PIN-kod nar du
ringer.

PIN-koden star aven i SMS:et.

Nar du ringer in till inkorgen sa far du hora att
det finns nya meddelanden att lyssna av eller att
det inte gor det. Om det inte finns meddelanden
att lyssna av sa har ndgon annan som ocksa fatt
meddelandet redan loggat in och lyssnat av
meddelandet.
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Mejl
Ett mejl kan skickas ut till en eller flera anvandare nar det finns nya meddelanden.
| mejlet star det sa har:

Det har kommit ett gruppinkorgsmeddelande till Exempelbrevidda fran Karl Andersson
(+46701808166) 2023-06-20 11:57. Om du vill lyssna pd meddelandet ringer du
+46101905481 eller +461049000001 och anger gruppinkorgens kod 6147, eller
kontrollera din gruppinkorg med
https://start.bredband2vaxel.se/admin/inbox/grouplnboxes .

| mejlet finns information om vilket nummer som ringt och till vilken inkorg.

Det star vilka nummer du kan ringa for att lyssna av meddelanden samt PIN-kod
till inkorgen.

| mejlet finns dven en lank du kan klicka pa for att lyssna av meddelandet pa

webben.
Klicka pa lanken sa ser det ut som pa bilden nedan.

Bredband

R .
Anvandarnamn: | name@company.com

Losenord;

|| Kom ihdg mig pa den hiar datorn

Begar ldzenord

| Loggain |

Det har ar en webbsida dar du loggar in pa "Mina sidor” for din vaxelanvandare.
Anvandarnamn och l6senord ar de inloggningsuppgifter du fatt till din anvandare
i ditt valkomstmejl.

Skriv in anvandarnamn och l6senord och klicka pa "logga in".
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https://start.a3vaxel.se/admin/inbox/groupInboxes
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Nar du ar inloggad pa mina sidor ser det ut som pa bilden nedan.
Har klickar du pa "Inkorg" och valj sedan "Gruppinkorg"

He ‘ Inkum -rjinuter WWE

Hem Min sida

Applikationer

Arbetstid
- Viza samtalzloon far aminner

Har ser du de meddelanden som finns i gruppinkorgen.

Det syns att det galler Exempelbrevldda vilket nummer som ringt,
vilket datum samt det gar att klicka pa "Spela upp” for att lyssna av
meddelanden.

| exemplet pa bilden nedan syns att det sista meddelande redan ar

avlyssnat av Peter Svensson kl. 14.50.

Gruppinkorgar Hjélp
Tl Fran Datum Spelaupp  Spelades upp for
Exempelbreviida +46T01808166 14:35 Spela upp

L Exempelbreviida +46T01808166 14:31 Spela upp

L) Exempelbreviida +46T0 1808166 11:57 Spela upp  Peter Svensson - 14:50
a AN .
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